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Peritagem de fim de contrato
Dúvidas

Consulte o Guia do Uso Normal e Prudente (GUNP), onde se

encontra listada informação relevante para a peritagem.

Em caso de qualquer dúvida relacionada com a sua viatura

ou com os nossos serviços, não hesite em contactar-nos

através da Linha de Apoio ao Condutor, disponível para si,

24 horas por dia, 7 dias por semana:

+351 210 270 660

(chamada para rede fixa nacional)



Peritagem de fim de contrato
Agenda

Próximo da data de 
término do

contrato de Renting

Agendamento da 
peritagem

Acesso ao relatório
de peritagem

Confirmação do 
agendamento

Peritagem realizada e 
viatura restituída

RelatórioData término



Peritagem de fim de contrato

Marcação | Agendamento

Número para marcação de peritagem

+351 21 896 31 27
(chamada para rede fixa nacional)

Escolha o local, data e hora.

Mais informações disponíveis em: Leasys.pt



Receção do agendamento por email

Logo após a marcação do agendamento da 
peritagem, receberá um email de confirmação.



Peritagem de fim de contrato
Preparação

Chaves e Documentos
A viatura deve fazer-se acompanhar 

de toda a documentação e respetivas 

chaves (original e duplicado).

Pneus
Devem apresentar-se com um mínimo 

de 2mm de profundidade.

Consulte no nosso website a lista de 

pneus autorizados.

Horário
A peritagem tem uma tolerância de 

apenas 15 minutos face à hora 

agendada.

Limpeza Exterior e Interior
A viatura tem que estar lavada no 

exterior e com o interior limpo para 

que o técnico a possa inspecionar.

Dispositivo Via Verde*
O dispositivo da Via Verde deve ser 

devolvido até 3 dias úteis após a 

restituição do veículo.

Combustível
A viatura deverá ser restituída com o 

nível de combustível acima da 

reserva.

* Válido para clientes com serviço Via Verde contratado.



No final de todo o processo terá acesso ao(s) 

relatório(s) de peritagem, através da área pessoal

do My Leasys Mobility.



Relatório do estado do veículo
Visão geral

A peritagem é composta por 7 partes

1-2. Detalhes do veículo e detalhes da inspeção

3. Registo fotográfico

4-5. Check list de documentos, acessórios e pneus

6. Registo de danos exteriores e interiores

7. Resumo dos custos



Relatório do estado do veículo
Leitura – detalhes do veículo e inspeção

1

2

Odómetro

Contabilização da quilometragem da viatura

1

Nos quadros de detalhe do veículo e detalhe da inspeção destaca-se o registo da quilometragem da viatura e a data de 

terminação, sendo estes os elementos que teremos em consideração para o término do contrato de Renting. 

Data de terminação

Data de término do contracto de Renting

2



Relatório do estado do veículo
Leitura – danos exteriores/interiores

Bloco de identificação
Identificação da peça, o tipo

de dano, a sua gravidade e 

qual o modo de recuperação. 

1

Blocos de custo
Identificação dos custos de 

mão de obra referentes à 

pintura, chapa e reparação.

2

3 Bloco de custo
Identificação da entidade responsável pela peritagem (SGS) e as Operações (Leasys 

Mobility) com respectivas valorizações. 

A Leasys Mobility revê criteriosamente todos os relatórios e por isso pode ‘reduzir’ os 

valores apurados.

Neste caso, a SGS valorizou o dano com um valor de 42,89€, no entanto, a Leasys Mobility

considerou que o mesmo tem enquadramento nas regras do GUNP, e por isso, o custo não

deveria ser imputado ao usuário da viatura, pelo que o dano não será contabilizado no valor

total a liquidar.

Em algumas situações, a própria SGS pode identificar um dano, mas contabilizar o mesmo

com custo 0.

321



Relatório do estado do veículo
Leitura – custos sem provisão para recondicionamento

Custo total[1] 561,00€

Danos n/ 

imputados[2] - 42,89€

Plafond[3] NA

Valor a faturar[4] 518,11€

1

4

3

Peritagem

Leitura – Custos sem Plafond

Resumo da Inspeção

O resumo da inspeção apresenta o custo total[1] dos danos e o valor a faturar[4] ao Cliente.

O valor a faturar[4] ao Cliente poderá ser inferior ao custo total[1] por dois motivos:

1. Plafond[3] associado ao contrato (Plafond para recondicionamento).

2. Danos[2] que têm enquadramento nas regras do GUNP e por isso não deverão ser imputados ao Cliente.

Neste caso, os 518,11€ são o resultado do total de 561€ - os 42,89€ que a Leasys Mobility considera não dever ser imputado ao Cliente.



Relatório do estado do veículo
Leitura – custos com provisão para recondicionamento

Custo total[1] 561,00€

Danos n/ 

imputados[2] - 42,89€

Plafond[3] - 250,00€

Valor a faturar[4] 268,11€

Peritagem

Leitura – Custos com Plafond

Resumo da Inspeção

No caso de ter efetuado contrato com plafond[3] (250,00€ no caso apresentado), esse valor será rebatido no custo final[1], assim, neste caso, o valor 

total[4] a pagar seria de 268,11€. 

Total de 561€ - 42,89€ (danos não considerados[2] pela Leasys Mobility) – 250,00€ de plafond contratado.

1

4

3

Aos valores apresentados acresce IVA à taxa legal em vigor



Peritagens
Pré-peritagem

Serviço de pré-peritagem

A Leasys Mobility dispõe de um serviço de pré-peritagem

que consiste na realização de uma peritagem inicial, 

dando-lhe a oportunidade de conhecer o estado da viatura

antes da sua restituição.

Consulte o nosso preçário ou contacte-nos através do 

nosso website, dando indicação do serviço pretendido.



Contacte-nos

Em caso de dúvidas, questões ou sugestões entre em contacto
connosco através do formulário no nosso website.
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